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Proses Bisnis Level 0 Dinas Pendidikan Kota Bekasi 
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Proses Bisnis Level 1 DISDIK 01 Peningkatan aksesibilitas 
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Proses Bisnis Level 2 DISDIK 01.01 Pengelolaan Pendidikan 
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Proses Bisnis Level 3 DISDIK 01.01.01 Pemenuhan Sarana Prasarana 
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Proses Bisnis Level 4 DISDIK 01.01.01.01 Pembangunan Sarana dan prasarana Utilitas Sekolah 
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DISDIK 01.01.01.01.01 Pembangunan unit sekolah 
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DISDIK 01.01.01.01.02 Pembangunan Laboratorium Sekolah 
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DISDIK 01.01.01.01.03 Pembangunan ruang kelas 
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DISDIK 01.01.01.02 Pengadaan Meubelair 
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PROSES BISNIS LEVEL 4 DISDIK 01.01.01.03 Pengadaan Sarana Perlengkapan Sekolah 
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DISDIK 01.01.01.03.01 Pengadaan Perlengkapan Sekolah 
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DISDIK 01.01.01.03.02 Pengadaan Alat Praktik dan Peraga Siswa 
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DISDIK 01.01.01.04 Rehabilitasi / Pemeliharaan Sarana dan Prasarana Utilitas Sekolah 
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PROSES BISNIS LEVEL 3 DISDIK 01.01.02 Pemenuhan Pendidik dan Tenaga Kependidikan 
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PROSES BISNIS LEVEL 4 DISDIK 01.01.02.01 Pengembangan Karir Pendidik dan Tenaga Kependidikan 
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DISDIK 01.01.02.01.01 Workshop Pengembangan Karir Pendidik dan Tenaga Kependidikan 

 
 



 

Paraf Koordinasi 

Sekretaris Disdik  

Kabag Organisasi  

 

  

PROSES BISNIS LEVEL 3 DISDIK 01.01.03 Penyediaan bagi Peserta Didik 
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PROSES BISNIS LEVEL 4 DISDIK 01.01.03.01 Penyelenggaraan Peserta didik 
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DISDIK 01.01.03.01.01 Penyediaan Biaya Personil Peserta Didik 
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DISDIK 01.01.03.01.02 Penyelenggaraan Proses Belajar Bagi Peserta Didik 
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PROSES BISNIS LEVEL 4 DISDIK 01.01.03.02 Penyediaan Penunjang Pendidikan       
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DISDIK 01.01.03.02.01 Pembinaan Minat, Bakat dan Kreativitas Siswa 
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DISDIK 01.01.03.02.02 Pengelolaan Dana BOS 
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DISDIK 01.01.03.02.03 Koordinasi, Perencanaan, Supervisi dan Evaluasi Layanan diBidang Pendidikan 
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DISDIK 01.01.03.02.04 Pembinaan Penggunaan Teknologi, Informasi dan Komunikasi (TIK)  
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DISDIK 01.01.03.02.05 Pengembangan konten digital untuk pendidikan 
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DISDIK 01.01.03.02.06 Pembinaan Kelembagaan dan Manajemen sekolah 
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DISDIK 01.01.03.02.07 Pelatihan Penggunaan Aplikasi Bidang pendidikan 
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Kabag Organisasi  

 

DISDIK 01.01.03.02.08 Sosialisasi dan Advokasi Kebijakan bidang pendidikan 
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Kabag Organisasi  

 

PROSES BISNIS LEVEL 1 DISDIK 02 Peningkatan Kualitas dan Mutu 
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PROSES BISNIS LEVEL 2 DISDIK 02.01 Pendidik dan Tenaga Kependidikan 
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PROSES BISNIS LEVEL 3 DISDIK 02.01.01 Pemerataan Pendidik dan Tenaga Kependidikan 
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PROSES BISNIS LEVEL 4 DISDIK 02.01.01.01 Perhitungan Pemetaan Pendidik dan Tenaga Kependidikan 
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DISDIK 02.01.01.01.01 Pelayanan Penerimaan Murid Baru 
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DISDIK 02.01.01.01.02 Proses Perencanaan Pemetaan PTK 

 
 
 



 

Paraf Koordinasi 

Sekretaris Disdik  

Kabag Organisasi  

 

PROSES BISNIS LEVEL 4 DISDIK 02.01.01.02 Penataan  Pendidik dan Tenaga Kependidikan 
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DISDIK 02.01.01.02.01 Bimbingan Penataan Pendidik dan Tenaga Kependidikan 
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PROSES BISNIS LEVEL 2 DISDIK 02.02 Pengendalian Perizinan Pendidikan 
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PROSES BISNIS LEVEL 3 DISDIK 02.02.01 Penerbitan Izin Pendidikan Dasar 
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DISDIK 02.02.01.01 Pengendalian dan Pengawasan Perizinan Pendidikan Dasar 
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PROSES BISNIS LEVEL 3 DISDIK 02.02.02 Penerbitan Izin PAUD dan Pendidikan Nonformal 
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DISDIK 02.02.02.01 Penilaian Kelayakan Usul Perizinan PAUD dan Nonformal 
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PROSES BISNIS LEVEL 2 DISDIK 02.03 Pengembangan Kurikulum 
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PROSES BISNIS LEVEL 3 DISDIK 02.03.01 Penetapan kurikulum mulok pendidikan 
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DISDIK 02.03.01.01 Pelatihan Penyusunan Kurikulum mulok 

 
 

 
 

 

     

     
 

 

 
 

 

 
 

Paraf Hierarki  Plt. KEPALA DINAS PENDIDIKAN 

Sekretaris Disdik    KOTA BEKASI, 
Kabid Pembinaan SD     

Kabid Pembinaan SMP     

Kabid Pembinaan PAUD 
Dikmas 

    

Kabid PTK    ALEXANDER ZULKARNAIN 
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MATRIKS LEVEL DAN PENGAMPU 

 

   

LEVEL 0 LEVEL 1 LEVEL 2 LEVEL 3 LEVEL 4 PENGAMPU 

P.1 
Peningkatan 
aksesibilitas 

P.1.1 
Pengelolaan 
Pendidikan 

P.1.1.1 

 Pemenuhan 

Sarana 

prasarana 

P.1.1.1.1 
Pembangunan Sarana dan 
prasarana Utilitas Sekolah 

P.1.1.1.1.1 
Pembangunan 
unit sekolah 

Bidang 

PAUD,SD 

Dan SMP 

                P.1.1.1.1.2 

Pembangunan 

Laboratorium 
Sekolah 

Bidang 

PAUD,SD 
Dan SMP 

                P.1.1.1.1.3 

Pembangunan 

ruang kelas 

baru 

Bidang 

PAUD,SD 

Dan SMP 

            P.1.1.1.2 Pengadaan Meubelair   

Bidang 

PAUD,SD 

Dan SMP 

            P.1.1.1.3 
Pengadaan sarana 

Perlengkapan Sekolah 
P.1.1.1.3.1 

Pengadaan 

Perlengkapan 
Sekolah 

Bidang 

PAUD,SD 
Dan SMP 

                P.1.1.1.3.2 

Pengadaan Alat 

praktik dan 

peraga siswa 

Bidang 

PAUD,SD 

Dan SMP 

            P.1.1.1.4 
Rehabilitasi / 
Pemeliharaan saran da  

prasarana utilitas Sekolah 

  
Bidang 
PAUD,SD 

Dan SMP 
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        P.1.1.2 

Pemenuhan 

Pendidik dan 
Tenaga 

Kependidikan 

P.1.1.2.1 

Pengembangan Karir 

Pendidik dan Tenaga 

Kependidikan 

P.1.1.2.1.1 

Workshop 
Pengembangan 

Karir Pendidik 

dan Tenaga 
Kependidikan 

Bidang PTK 

        P.1.1.3 
Penyediaan 
bagi peserta 

didik PAUD 

P.1.1.3.1 
Penyediaan bagi peserta 

didik 
P.1.1.3.1.1 

Penyediaan 
Biaya Personil 

Peserta Didik 

Bidang 
PAUD,SD 

Dan SMP 

                P.1.1.3.1.2 

Penyelenggaraan 

Proses Belajar 
Bagi Peserta 

Didik 

Bidang 

PAUD,SD 

Dan SMP 

            P.1.1.3.2 
Penyediaan Penunjang 
Pendidikan 

P.1.1.3.2.1 

Pembinaan 

Minat, Bakat 
dan Kreativitas 

Siswa 

Bidang 

PAUD,SD 

Dan SMP 

                P.1.1.3.2.2 
Pengelolaan 

Dana BOS 

Bidang 
PAUD,SD 

Dan SMP 

                P.1.1.3.2.3 

Koordinasi, 

Perencanaan, 
Supervisi dan 

Evaluasi 

Layanan 
diBidang 

Pendidikan 

Bidang 

PAUD,SD 

Dan SMP 

                P.1.1.3.2.4 

Pembinaan 

Penggunaan 
Teknologi, 

Informasi dan 

Komunikasi 

Bidang 
PAUD,SD 

Dan SMP 
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(TIK) 

                P.1.1.3.2.5 

Pengembangan 

konten digital 

untuk 
pendidikan 

Bidang 
PAUD,SD 

Dan SMP 

                P.1.1.3.2.6 

Pembinaan 

Kelembagaan 

dan Manajemen 
sekolah 

Bidang 

PAUD,SD 

Dan SMP 

                P.1.1.3.2.7 

Pelatihan 

Penggunaan 
Aplikasi Bidang 

pendidikan 

Bidang 

PAUD,SD 

Dan SMP 

                P.1.1.3.2.8 

Sosialisasi dan 

Advokasi 
Kebijakan 

bidang 

pendidikan 

Bidang 
PAUD,SD 

Dan SMP 

P.2 

Peningkatan 

kualitas 

dan mutu 

P.2.1 

Pendidik dan 

Tenaga 

Kependidikan 

P.2.1.1 

Pemerataan 

Pendidik dan 
Tenaga 

Kependidikan 

P.2.1.1.1 

Perhitungan pemetaan 

Pendidik dan Tenaga 

Kependidikan 

P.2.1.1.1.1 

Pelayanan 

Penerimaan 

Murid Baru 

Bidang PTK 

                P.2.1.1.1.2 

Proses 

perencanaan 

pemetaan PTK 

Bidang PTK 

            P.2.1.1.2 
Penataan  Pendidik dan 
Tenaga Kependidikan 

P.2.1.1.2.1 

Bimbingan 

Penataan 

Pendidik dan 

Tenaga 
Kependidikan 

Bidang PTK 
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    P.2.2 
Pengendalian 
Perizinan 

Pendidikan 

P.2.2.1 

Penerbitan 

Izin 

Pendidikan 

Dasar 

P.2.2.1.1 
Pengendalian dan 
Pengawasan Perizinan 

Pendidikan Dasar 

  
Bidang SD , 

SMP 

        P.2.2.2 

Penerbitan 

Izin PAUD 

dan 
Pendidikan 

Nonformal 

P.2.2.2.1 

Penilaian Kelayakan Usul 

Perizinan PAUD dan 
Nonformal 

  
Bidang 

PAUD 

    P.2.3 
Pengembangan 

Kurikulum 
P.2.3.1 

Penetapan 
kurikulum 

mulok 

pendidikan 

P.2.3.1.1 
Pelatihan penyusunan 

kurikulum mulok 
  

Bidang SD, 

SMP,PAUD 
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Kabid PTK    ALEXANDER ZULKARNAIN 


