
Proses Utama

DISNAKER 02

PENINGKATAN 

PENEMPATAN 

KETENAGAKERJAAN

DISNAKER 01

PENINGKATAN 

PELATIHAN TENAGA 

KERJA DAN 

PRODUKTIVITAS TENAGA 

KERJA

DISNAKER 03
PENINGKATAN 

HUBUNGAN 
INDUSTRIAL

Proses Pendukung

Proses Manajerial

GUBERNUR

WALI KOTA

GUBERNUR

Instansi Vertikal/

Lembaga Terkait

Stakeholder 
(Pemangku 

Kepentingan)

Masyarakat

WALI KOTA

Instansi Vertikal/

Lembaga Terkait

Masyarakat

Stakeholder 

(Pemangku 

Kepentingan)

Visi Misi

Kebijakan/
regulasi

Bahan 
Kebijakan

Permohonan layanan/
Pengaduan/Informasi

Visi Misi 
Terealisasi

Pelaporan

DISNAKER 04

PENGELOLAAN 

ADMINISTRASI UMUM

DISNAKER 05

PENGELOLAAN 

PERENCANAAN

DISNAKER 06

PENGELOLAAN 

KEUANGAN

Perangkat Daerah

Perangkat Daerah
Permintaan Data/

Informasi

DISNAKER 07

PENGELOLAAN 

KEPEGAWAIAN

Peningkatan Kualitas
Pelayanan

Evaluasi
Pembangunan

Laporan Terfasilitasi
Permintaan Data

Kebijakan Perencanaan
Pembangunan

Verifikasi Rencana
Pembangunan



DISNAKER 01

PENINGKATAN PELATIHAN KERJA DAN PRODUKTIVITAS TENAGA KERJA

PETA SUB PROSES

DISNAKER 01.02
Konsultansi Produktivitas Pada 

Perusahaan Kecil

DISNAKER 01.01
 Pelaksanaan Pelatihan berdasarkan unit  

kompetensi

DISNAKER 01.03
Pengukuran Produktivitas Tingkat Daerah 

Kab/Kota

Instansi Terkait

DISNAKER 02

PENINGKATAN 

PENEMPATAN 

KETENAGAKERJAAN

DISNAKER 03

PENINGKATAN 

HUBUNGAN 

INDUSTRIAL

Peningkatan Sarana 

dan Prasarana

Masyarakat
Masyarakat

Perubahan Prilaku

Masyarakat

Instansi Vertikal

DISNAKER 02

PENINGKATAN 

PENEMPATAN 

KETENAGAKERJAAN 

DISNAKER 03

PENINGKATAN 

HUBUNGAN INDUSTRIAL

DISNAKER 01.04
Pembinaan Lembaga Pelatihan 

Kerja Swasta

Permohonan

Layanan

Kepedulian Sosial

Data Informasi

Perusahaan

Regulasi/

Kebijakan

Peningkatan Daya

Saing Ekonomi

Data Produktivitas

Mikro



DISNAKER 01.01
PELAKSANAAN PELATIHAN BERDASARKAN UNIT 

KOMPETENSI

PETA RELASI

KABID PELATIHAN 

KERJA 
KEPALA DINAS SEKRETARIS DINAS

KASUBAG KEUANGAN
SUB KOORDINATOR 

PERENCANAAN

SUB 

KOORDINATOR 

KELEMBAGAAN 

SUB KOORDINATOR 

SERTIFIKASI 

KOMPETENSI

SUB KOORDINATOR 

PENYELENGGARAAN 

PELATIHAN

KABID 

PENGEMBANGAN, 

PELATIHAN DAN 

PENINGKATAN 

PRODUKTIVITAS

SUB KOORDINATOR 

PENGEMBANGAN 

PELATIHAN 

PRODUKTIVITAS



DISNAKER 01.01 CFM 01
PROSES PELAKSANAAN PELATIHAN PENINGKATAN UNTUK MENINGKATKAN PRODUKTIVITAS
DISNAKER 01.01 CFM 01
PROSES PELAKSANAAN PELATIHAN PENINGKATAN UNTUK MENINGKATKAN PRODUKTIVITAS
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INSTRUKSI 
PELAKSANAAN 

KEGIATAN

RAPAT PERSIAPAN
PENYUSUNAN JADWAL 

KEGIATAN

RAPAT KOORDINASI

PERMINTAAN 
NARASUMBER

PELAKSANAAN 
KEGIATAN

EVALUASI DAN 
LAPORAN KEGIATAN

DETAIL RENCANA 
KEGIATAN



DISNAKER 01.01 CFM 02
PROSES PELAKSANAAN PENGADAAN SARANA PELATIHAN KERJA KAB/KOTA
DISNAKER 01.01 CFM 02
PROSES PELAKSANAAN PENGADAAN SARANA PELATIHAN KERJA KAB/KOTA
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INSTRUKSI 
PELAKSANAAN 

KEGIATAN

RAPAT PERSIAPAN
PENYUSUNAN JADWAL 

KEGIATAN

RAPAT KOORDINASI

DETAIL RENCANA 
KEGIATAN

PELAKSANAAN 
KEGIATAN

EVALUASI DAN 
LAPORAN KEGIATAN

RENCANA 
PELAKSANAAN 
PENGADAAN



DISNAKER 01.01 CFM 03
PROSES PELAKSANAAN PENDIDIKAN DAN PELATIHAN KETERAMPILAN BAGI PENCARI KERJA BERDASARKAN KLUSTER KOMPETENSI
DISNAKER 01.01 CFM 03
PROSES PELAKSANAAN PENDIDIKAN DAN PELATIHAN KETERAMPILAN BAGI PENCARI KERJA BERDASARKAN KLUSTER KOMPETENSI
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INSTRUKSI 
PELAKSANAAN 

KEGIATAN

RAPAT PERSIAPAN
PENYUSUNAN JADWAL 

KEGIATAN

RAPAT KOORDINASI
DETAIL RENCANA 

KEGIATAN
PELAKSANAAN 

KEGIATAN

LAPORAN KEGIATAN



DISNAKER 01.02
KONSULTASI PRODUKTIVITAS PADA PERUSAHAAN KECIL

PETA RELASI

KABID PELATIHAN 

KERJA 
KEPALA DINAS 

SEKRETARIS 

DINAS

KASUBAG KEUANGAN

SUB 

KOORDINATOR 

PERENCANAAN

KABID 

PENGEMBANGAN, 

PELATIHAN DAN 

PENINGKATAN 

PRODUKTIVITAS

SUB KOORDINATOR 

PELATIHAN DAN 

KONSULTANSI 

PRODUKTIVITAS



DISNAKER 01.02 CFM 01
PROSES PELAKSANAAN KONSULTANSI PRODUKTIVITAS KEPADA PERUSAHAAN KECIL
DISNAKER 01.02 CFM 01
PROSES PELAKSANAAN KONSULTANSI PRODUKTIVITAS KEPADA PERUSAHAAN KECIL
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INSTRUKSI 
PELAKSANAAN 

KEGIATAN

RAPAT PERSIAPAN
PENYUSUNAN 

JADWAL KEGIATAN RAPAT 
KOORDINASI

PELAKSANAAN 
KEGIATAN

LAPORAN KEGIATAN

DETAIL RENCANA 
KEGIATAN



DISNAKER 01.03
PENGUKURAN PRODUKTIVITAS TINGKAT DAERAH KAB/KOTA

PETA RELASI

KABID PELATIHAN 

KERJA 
KEPALA DINAS SEKRETARIS DINAS

KASUBAG KEUANGAN

SUB 

KOORDINATOR 

PERENCANAAN

KABID 

PENGEMBANGAN, 

PELATIHAN DAN 

PENINGKATAN 

PRODUKTIVITAS

SUB KOORDINATOR 

PENGUKURAN DAN 

ANALISA 

PRODUKTIVITAS



DISNAKER 01.03 CFM 01
PROSES PELAKSANAAN PENGUKURAN KOMPETENSI DAN  PRODUKTIVITAS TENAGA KERJA
DISNAKER 01.03 CFM 01
PROSES PELAKSANAAN PENGUKURAN KOMPETENSI DAN  PRODUKTIVITAS TENAGA KERJA
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INSTRUKSI 
PELAKSANAAN 

KEGIATAN

RAPAT PERSIAPAN
PENYUSUNAN 

JADWAL KEGIATAN

RAPAT 
KOORDINASI

PELAKSANAAN 
KEGIATAN

LAPORAN KEGIATAN

DETAIL RENCANA 
KEGIATAN



DISNAKER 01.04
PEMBINAAN LEMBAGA PELATIHAN KERJA SWASTA

PETA RELASI

KABID PELATIHAN 

KERJA 
KEPALA DINAS 

SEKRETARIS 

DINAS

KASUBAG KEUANGAN

SUB 

KOORDINATOR 

PERENCANAAN

SUB KOORDINATOR 

KELEMBAGAAN 

KABID 

PENGEMBANGAN, 

PELATIHAN DAN 

PENINGKATAN 

PRODUKTIVITAS



DISNAKER 01.04 CFM 01
PROSES PELAKSANAAN PEMBINAAN LEMBAGA PELATIHAN KERJA SWASTA
DISNAKER 01.04 CFM 01
PROSES PELAKSANAAN PEMBINAAN LEMBAGA PELATIHAN KERJA SWASTA
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INSTRUKSI 
PELAKSANAAN 

KEGIATAN

RAPAT PERSIAPAN
PENYUSUNAN JADWAL 

KEGIATAN

RAPAT KOORDINASI

DETAIL RENCANA 
KEGIATAN

PELAKSANAAN 
KEGIATAN

 LAPORAN KEGIATAN

PERMINTAAN 
NARASUMBER



DISNAKER 02

PENINGKATAN PENEMPATAN KETENAGAKERJAAN

PETA SUB PROSES

DISNAKER 02.01
PELAYANAN ANTAR KERJA 

DIDAERAH KABUPATEN/KOTA

DISNAKER 02.03
PENGELOLAAN INFORMASI PASAR 

KERJA

DISNAKER 02.02
PERLINDUNGAN PMI (PRA DAN 

PURNA PENEMPATAN) 
DIDAERAH KAB/KOTA

Instansi Terkait

DISNAKER 01

PENINGKATAN 

PELATIHAN TENAGA 

KERJA DAN 

PRODUKTIVITAS 

TENAGA KERJA

DISNAKER 03

PENINGKATAN 

HUBUNGAN 

INDUSTRIAL

BKK
BKK

Masyarakat

DISNAKER 01

PENINGKATAN 

PELATIHAN TENAGA 

KERJA DAN 

PRODUKTIVITAS 

TENAGA KERJA

DISNAKER 03

PENINGKATAN 

HUBUNGAN INDUSTRIAL

Instansi Terkait

Masyarakat

Data Lulusan

dan Penempatan

Koordinasi, Fasilitasi

Sistem Penempatan

Permintaan Layanan

Publik

Fasilitasi Pelatihan

Data PKWT

Data Penempatan

Laporan Penempatan

Pengurangan Angka

Pengangguran

Kompetensi Calon

Tenaga Kerja

Data PKWT



DISNAKER 02.01
PELAYANAN ANTAR KERJA DI DAERAH KAB/KOTA

PETA RELASI

KEPALA BIDANG 

PENEMPATAN TENAGA 

KERJA DAN PERLUASAN 

KESEMPATAN KERJA

KEPALA DINAS

KASUBAG 

KEUANGAN

SUB KOORDINATOR 

PERENCANAAN

SUB KOORDINATOR 

PENGEMBANGAN 

PERLUASAN KESEMPATAN 

KERJA

SEKRETARIS DINAS



DISNAKER 02.01 CFM 01
PROSES PELAKSANAAN PENYEDIAAN SUMBER DAYA PELAYANAN ANTAR KERJA
DISNAKER 02.01 CFM 01
PROSES PELAKSANAAN PENYEDIAAN SUMBER DAYA PELAYANAN ANTAR KERJA
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INSTRUKSI 
PELAKSANAAN 

KEGIATAN

RAPAT PERSIAPAN
PENYUSUNAN JADWAL 

KEGIATAN

PENYIAPAN DOKUMEN 
RENCANA 

PELAKSANAAN 
PENGADAAN

 LAPORAN 
KEGIATAN

PENUNJUKAN 
LANGSUNG 

KONSULTANSI 
SURVEILANCE ISO 

900:2015

PELAKSANAAN 
PEKERJAAN 

PEMENUHAN 
PERSYARATAN 

YANG DITETAPKAN

PENANDATANGAN 
KONTRAK 

PELAKSANAAN 
PEKERJAAN JASA 

KONSULTANSI 
SURVEILANCE ISO 

9001:2015 
(PELAYANAN AK.1 DAN 

PENEMPATAN)

AUDIT EKSTERNAL 
DALAM RANGKA 

SURVEILANCE ISO 
9001:2015



DISNAKER 02.02
PERLINDUNGAN PMI (PRA DAN PURNA PENEMPATAN) DI 

DAERAH KAB/KOTA

PETA RELASI

KEPALA BIDANG 

PENEMPATAN TENAGA 

KERJA DAN PERLUASAN 

KESEMPATAN KERJA

KEPALA DINAS

KASUBAG KEUANGAN
SUB KOORDINATOR 

PERENCANAAN

SUB KOORDINATOR 

PERLINDUNGAN TENAGA 

KERJA LUAR NEGERI

SEKRETARIS DINAS



DISNAKER 02.02 CFM 01
PROSES PELAKSANAAN PENINGKATAN PERLINDUNGAN DAN KOMPETENSI CALON PEKERJA MIGRAN INDONESIA (PMI)
DISNAKER 02.02 CFM 01
PROSES PELAKSANAAN PENINGKATAN PERLINDUNGAN DAN KOMPETENSI CALON PEKERJA MIGRAN INDONESIA (PMI)
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INSTRUKSI 
PELAKSANAAN 

KEGIATAN

RAPAT 
PERSIAPAN

PENYUSUNAN 
JADWAL 

KEGIATAN KOORDINASI 
DENGAN 

KEMENTERIAN 
TERKAIT 

PEMBINAAN PMI 
DAN P3MI

PENYIAPAN 
DOKUMEN 
RENCANA 

PELAKSANAAN 
PENGADAAN

PENANDATANGA
N KONTRAK 

PELAKSANAAN 
PEKERJAAN 

EVALUASI DAN 
LAPORAN 
KEGIATAN

PENGADAAN 
LANGSUNG 

AKOMODASI DAN 
SARPRAS 

PEMBINAAN PMI 
DAN P3MI

PELAKSANAAN 
PEKERJAAN 

PENYEDIAAN 

MONITORING 
HASIL 

PEMBINAAN PMI 
DAN P3MI

PENYUSUNAN 
JADWAL 

KEGIATAN



DISNAKER 02.03
PENGELOLAAN INFORMASI PASAR KERJA

PETA RELASI

KEPALA BIDANG 

PENEMPATAN TENAGA 

KERJA DAN PERLUASAN 

KESEMPATAN KERJA

KEPALA DINAS

KASUBAG 

KEUANGAN
SUB KOORDINATOR 

PERENCANAAN

SUB KOORDINATOR 

PENEMPATAN TENAGA 

KERJA

SEKRETARIS DINAS



DISNAKER 02.03 CFM 01
PROSES PELAKSANAAN JOB FAIR / BURSA KERJA
DISNAKER 02.03 CFM 01
PROSES PELAKSANAAN JOB FAIR / BURSA KERJA
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INSTRUKSI 
PELAKSANAAN 

KEGIATAN

RAPAT 
PERSIAPAN

PENYUSUNAN 
JADWAL KEGIATAN

KOORDINASI 
DENGAN 

KEMENTERIAN 
TERKAIT 

PENGGUNAAN JOB 
FAIR VIRTUAL

PENYIAPAN 
DOKUMEN 
RENCANA 

PELAKSANAAN 
PENGADAAN

PENANDATANGAN 
KONTRAK 

PELAKSANAAN 
PEKERJAAN 

LAPORAN KEGIATAN

PENGADAAN 
LANGSUNG 

AKOMODASI DAN 
SARPRAS JOB FAIR 

VIRTUAL

PELAKSANAAN 
PENDATAAN PESERTA JOB 

FAIR VIRTUAL SERTA 
PENYEDIAAN AKOMODASI 

DAN SARPRAS 

MONITORING HASIL 
JOB FAIR VIRTUAL



DISNAKER 03
PENINGKATAN HUBUNGAN INDUSTRIAL

PETA SUB PROSES

DISNAKER 03.01
Pencegahan Perselisihan Hubungan Industrial, Mogok 

Kerja dan Penutupan Perusahaan di daerah Kabupaten/
Kota

DEPEKO, Pemkot Bekasi, 
APINDO, Akademisi, Pekerja/

Buruh

Surat Rekomendasi

Wali Kota

 DISNAKER 01

PENINGKATAN PELATIHAN 

TENAGA KERJA DAN 

PRODUKTIVITAS TENAGA 

KERJA

DISNAKER 02

PENINGKATAN 

PENEMPATAN 

KETENAGAKERJAAN

Produktivitas Hubungan

Industrial Tenaga

Kerja melalui Pelatihan

Gubernur Jabar

Gubernur Jabar

DEPEKO, Pemkot Bekasi, 
APINDO, Akademisi, Pekerja/

Buruh

DISNAKER 02

PENINGKATAN PELATIHAN 

TENAGA KERJA DAN 

PRODUKTIVITAS TENAGA 

KERJA

DISNAKER 02

PENINGKATAN 

PENEMPATAN 

KETENAGAKERJAAN

Rapat Kerja

Data Informasi

Perusahaan

SK UMK

Kota Bekasi

Keputusan UMK
Tahun Berjalan

Peningkatan Kesejahteraan
Pekerja/Buruh

Dokumen data
Informasi Perusahaan



DISNAKER 03.01

PENCEGAHAN PERSELISIHAN HUBUNGAN INDUSTRIAL, 
MOGOK KERJA DAN PENUTUPAN PERUSAHAAN DI DAERAH 

KABUPATEN/KOTA

PETA RELASI

KEPALA BIDANG 

HUBUNGAN 

INDUSTRIAL DAN 

JAMSOSTEK

SUB KOORDINATOR 

PENGUPAHAN DAN 

JAMSOSTEK

SUB 

KOORDINATOR 

PERENCANAAN

KASUBAG KEUANGAN

KEPALA DINAS SEKRETARIS DINAS

SUB KOORDINATOR 

PERSYARATAN 

KERJA



DISNAKER 03.01 CFM 01
PROSES PELAKSANAAN OPERASIONAL LEMBAGA KERJASAMA TRIPARTIT DAERAH KAB/KOTA
DISNAKER 03.01 CFM 01
PROSES PELAKSANAAN OPERASIONAL LEMBAGA KERJASAMA TRIPARTIT DAERAH KAB/KOTA
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INSTRUKSI 
PELAKSANAAN 

KEGIATAN

RAPAT 
PERSIAPAN

Penyusunan 
Jadwal

PEMBUATAN 
LAPORAN HASIL 

REKOMENDASI LKS 
TRIPARTIT

EVALUASI DAN 
LAPORAN KEGIATAN

RAPAT KERJA 
REKOMENDASI 
LKS TRIPARTIT

RAPAT KERJA LKS 
TRIPARTIT 4 KALI



DISNAKER 03.01 CFM 02
PROSES PELAKSANAAN PENYELESAIN PERSELISIHAN HUBUNGAN INDUSTRIAL,MOGOK KERJA DAN PENUTUPAN PERUSAHAAN YANG 
BERAKIBAT/BERDAMPAK PADA KEPENTINGAN DI 1 (SATU) DAERAH KAB/KOTA 

DISNAKER 03.01 CFM 02
PROSES PELAKSANAAN PENYELESAIN PERSELISIHAN HUBUNGAN INDUSTRIAL,MOGOK KERJA DAN PENUTUPAN PERUSAHAAN YANG 
BERAKIBAT/BERDAMPAK PADA KEPENTINGAN DI 1 (SATU) DAERAH KAB/KOTA 
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INSTRUKSI 
PELAKSANAAN 

KEGIATAN

RAPAT 
PERSIAPAN

PENYUSUNAN 
JADWAL 

KEGIATAN

RAPAT 
PERSIAPAN 

DEPEKO

MEMBUAT 
REKOMENDASI 

UPAH MINIMUM 
KOTA (UMK)

EVALUASI DAN 
LAPORAN 
KEGIATAN

RAPAT 
PLENO 

DEPEKO

TINDAK LANJUT 
REKOMENDASI UMK 

(PENANDATANGANAN 
REKOMENDASI UMK)

MEMBUAT 
LAPORAN 

REKOMENDASI 
UMK

RAPAT 
KERJA 

DEPEKO

TINDAK LANJUT 
REKOMENDASI 

UPAH MINIMUM 
KOTA (UMK)

TINDAK LANJUT 
REKOMENDASI UMK 

(PENYERAHAN 
REKOMENDASI UMK)



DISNAKER 04

PENGELOLAAN ADMINISTRASI UMUM

PETA SUB PROSES

DISNAKER 04.1
ADMINISTRASI UMUM 
PERANGKAT DAERAH

BIDANG PELATIHAN 
KERJA

BIDANG 

PENGEMBANGAN, 

PELATIHAN DAN 

PENINGKATAN 

PRODUKTIVITAS

BIDANG PENEMPATAN 

KETENAGAKERJAAN

Pengajuan

Kebutuhan

PERANGKAT DAERAH 
TERKAITPERANGKAT DAERAH 

TERKAIT

BIDANG HUBUNGAN 
INDUSTRIAL

Regulasi dan

Kebijakan

Pengajuan

Kebutuhan

BIDANG HUBUNGAN 

INDUSTRIAL

Pengajuan

Kebutuhan

BIDANG PELATIHAN 
KERJA

BIDANG 
PENGEMBANGAN, 
PELATIHAN DAN 
PENINGKATAN 

PRODUKTIVITAS

BIDANG 

PENEMPATAN 

KETENAGAKERJAAN

Pengajuan

Kebutuhan

DISNAKER 04.2
PENYEDIAAN JASA 

PENUNJANG URUSAN 
PEMERINTAH DAERAH

DISNAKER 04.3
PEMELIHARAAN BARANG MILIK DAERAH 

PENUNJANG URUSAN PEMERINTAH 
DAERAH

Laporan

Pertanggungjawaban

Fasilitasi
Kebutuhan

Fasilitasi
Kebutuhan

Fasilitasi
Kebutuhan

Fasilitasi
Kebutuhan



DISNAKER 04.1
ADMINISTRASI UMUM PERANGKAT DAERAH

PETA RELASI

SEKRETARIS DINAS
KEPALA BIDANG 

PELATIHAN

KEPALA BIDANG 

PENEMPATAN 

KETENAGAKERJAAN

KEPALA BIDANG 

HUBUNGAN 

INDUSTRIAL

KASUBAG UMUM DAN 

KEPEGAWAIAN
KEPALA DINAS

KEPALA BIDANG 

PENGEMBANGAN, 

PELATIHAN DAN 

PENINGKATAN 

PRODUKTIVITAS

KASUBAG 

KEUANGAN

SUB 

KOORDINATOR 

PERENCANAAN



DISNAKER 04.1 CFM 01
PENYEDIAAN KOMPONEN INSTALASI LISTRIK/PENERANGAN BANGUNAN KANTOR
DISNAKER 04.1 CFM 01
PENYEDIAAN KOMPONEN INSTALASI LISTRIK/PENERANGAN BANGUNAN KANTOR
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INSTRUKSI 
PENYEDIAAN BARANG

Rapat 
Koordinasi

Rencana 
Kebutuhan

Menyediakan 
Komponen 

Instalasi Listrik/
Penerangan 

Bangunan Kantor

EVALUASI DAN 
PELAPORAN

Merekap 
Kebutuhan

Memeriksa Hasil 
Pengadaan 

Proses 
Pengadaan



DISNAKER 04.1 CFM 02
PENYEDIAAN BAHAN LOGISTIK KANTOR
DISNAKER 04.1 CFM 02
PENYEDIAAN BAHAN LOGISTIK KANTOR
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INSTRUKSI 
PENYEDIAAN 

BARANG

Rapat 
Koordinasi

Rencana 
Kebutuhan

Menyediakan 
Bahan Logistik 

Kantor

EVALUASI DAN 
PELAPORAN

Merekap 
Kebutuhan

Memeriksa Hasil 
Pengadaan 

Proses 
Pengadaan



DISNAKER 04.1 CFM 03
PENYEDIAAN BARANG CETAKAN DAN PENGGANDAAN
DISNAKER 04.1 CFM 03
PENYEDIAAN BARANG CETAKAN DAN PENGGANDAAN
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INSTRUKSI 
PENYEDIAAN BARANG

Rapat 
Koordinasi

Rencana 
Kebutuhan

Proses 
Pencetakan dan 

Penggandaan

EVALUASI DAN 
PELAPORAN

Merekap 
Kebutuhan

Memeriksa Hasil 
Cetakan 

Proses 
Pengadaan



DISNAKER 04.1 CFM 04
PENYEDIAAN BAHAN BACAAN DAN PERATURAN PERUNDANG UNDANGAN
DISNAKER 04.1 CFM 04
PENYEDIAAN BAHAN BACAAN DAN PERATURAN PERUNDANG UNDANGAN

K
A

SU
B

A
G

 U
M

P
EG

K
A

SU
B

A
G

 U
M

P
EG

SE
K

R
ET

A
R

IS
 D

IN
A

S
SE

K
R

ET
A

R
IS

 D
IN

A
S

P
EN

YE
D

IA
 B

A
R

A
N

G
/J

A
SA

P
EN

YE
D

IA
 B

A
R

A
N

G
/J

A
SA

INSTRUKSI 
PENYEDIAAN 

BARANG

Rapat 
Koordinasi

Pengusulan 
Proposal 

Bahan Bacaan

EVALUASI DAN 
PELAPORAN

Penunjukan 
Pihak Ke 3

Review Proposal

Pengadaan 
Bahan Bacaan

Menerima 
Bahan Bacaan



DISNAKER 04.1 CFM 05
PENYELENGGARAAN RAPAT KOORDINASI DAN KONSULTASI SKPD
DISNAKER 04.1 CFM 05
PENYELENGGARAAN RAPAT KOORDINASI DAN KONSULTASI SKPD
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Menerima Usulan 
Rapat Koordinasi dan 
Konsultasi Perangkat 

Daerah

Proses Pencetakan 
dan Penggandaan

EVALUASI DAN 
PELAPORAN

Menyiapkan 
Undangan dan 

Kebutuhan Rapat 
Koordinasi dan 

Konsultasi Perangkat 
Daerah

Menandatangani 
Undangan Rapat 
Koordinasi dan 

Konsultasi Perangkat 
Daerah

Mengajukan 
Usulan Rapat 

Koordinasi dan 
Konsultasi 

Perangkat Daerah



DISNAKER 04.2
PENYEDIAAN JASA PENUNJANG URUSAN PEMERINTAH 

DAERAH

PETA RELASI

SEKRETARIS DINAS KEPALA BIDANG 

PELATIHAN

KEPALA BIDANG 

PENEMPATAN 

KETENAGAKERJAAN

KEPALA BIDANG 

HUBUNGAN 

INDUSTRIAL

KASUBAG UMUM 

DAN KEPEGAWAIAN KEPALA DINAS

KEPALA BIDANG 

PENGEMBANGAN, 

PELATIHAN DAN 

PENINGKATAN 

PRODUKTIVITAS

KASUBAG 

KEUANGAN

SUB 

KOORDINATOR 

PERENCANAAN



DISNAKER 04.2 CFM 01
PENYEDIA JASA SURAT MENYURAT
DISNAKER 04.2 CFM 01
PENYEDIA JASA SURAT MENYURAT
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Instruksi Penyediaan 
Jasa Surat

Menyediakan Jasa 
Surat Menyurat

EVALUASI DAN 
PELAPORAN

Rencana 
Kebutuhan

Memeriksa dan 
Merekap Jumlah 

Surat



DISNAKER 04.2 CFM 02
PENYEDIAAN JASA KOMUNIKASI, SUMBER DAYA AIR DAN LISTRIK
DISNAKER 04.2 CFM 02
PENYEDIAAN JASA KOMUNIKASI, SUMBER DAYA AIR DAN LISTRIK
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Instruksi Pembayaran 
Jasa Komunikasi, Air 

dan Listrik

Tagihan Pembayaran 
Listrik, Telepon dan 

Air

Proses 
Pencetakan dan 

Penggandaan

LAPORAN KEUANGAN

Merekap 
Kebutuhan 

Pembayaran

Bukti Bayar

Memvalidasi 
dan 

Melakukan 
Pembayaran



DISNAKER 04.2 CFM 03
PENYEDIAAN JASA PELAYANAN UMUM KANTOR (JASA TENAGA NON PNS)
DISNAKER 04.2 CFM 03
PENYEDIAAN JASA PELAYANAN UMUM KANTOR (JASA TENAGA NON PNS)
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Instruksi Pembayaran

Merekap 
Daftar Hadir

LAPORAN KEUANGAN

Penerimaan 
Honor Non 

PNS

Pengusulan 
Pembayaran

Penerbitan 
SPM

Proses 
Pembayaran 

Verifikasi 
Usulan



DISNAKER 04.3
PEMELIHARAAN BARANG MILIK DAERAH PENUNJANG 

URUSAN PEMERINTAH DAERAH

PETA RELASI

SEKRETARIS DINAS KEPALA BIDANG 

PELATIHAN

KEPALA BIDANG 

PENEMPATAN 

KETENAGAKERJAAN

KEPALA BIDANG 

HUBUNGAN 

INDUSTRIAL

KASUBAG UMUM 

DAN KEPEGAWAIAN
KEPALA DINAS

KEPALA BIDANG 

PENGEMBANGAN, 

PELATIHAN DAN 

PENINGKATAN 

PRODUKTIVITAS

KASUBAG 

KEUANGAN

SUB KOORDINATOR 

PERENCANAAN



DISNAKER 04.3 CFM 01
PENYEDIAAN JASA PEMELIHARAAN, BIAYA PEMELIHARAAN DAN PAJAK KENDARAAN PERORANGAN DINAS ATAU KENDARAAN DINAS 
JABATAN (PEMELIHARAAN KENDARAAN DINAS)

DISNAKER 04.3 CFM 01
PENYEDIAAN JASA PEMELIHARAAN, BIAYA PEMELIHARAAN DAN PAJAK KENDARAAN PERORANGAN DINAS ATAU KENDARAAN DINAS 
JABATAN (PEMELIHARAAN KENDARAAN DINAS)
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Instruksi 
Pemeliharaan 

Kendaraan Dinas

Merekap 
Kebutuhan 

Pemeliharaan

LAPORAN 

Membawa 
Kendaraan ke 

tempat 
Pemeliharaan

Melakukan 
Pembayaran

Membuat 
Tagihan

Nota Dinas 
Permohonan 
Pemeliharaan 

Kendaraan Dinas

Melakukan 
Pemeliharaan 

Kendaraan 
Dinas

Memeriksa 
Hasil 

Pemeliharaan



DISNAKER 04.3 CFM 02
PENYEDIAAN JASA PEMELIHARAAN, BIAYA PEMELIHARAAN DAN PAJAK KENDARAAN PERORANGAN DINAS ATAU KENDARAAN DINAS 
JABATAN (PEMBAYARAN PAJAK KENDARAAN DINAS)

DISNAKER 04.3 CFM 02
PENYEDIAAN JASA PEMELIHARAAN, BIAYA PEMELIHARAAN DAN PAJAK KENDARAAN PERORANGAN DINAS ATAU KENDARAAN DINAS 
JABATAN (PEMBAYARAN PAJAK KENDARAAN DINAS)
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Instruksi Pembayaran 
Pajak Kendaraan Dinas

Menginventarisir 
Pajak Kendaraan 

Dinas

LAPORAN 

Mengumpulkan 
berkas 

persyaratan 
Pembayaran 

Pajak Kendaraan 
Dinas

Melakukan 
Pembayaran

Data Tagihan 
Pajak 

Kendaraan

Permohonan 
Data Tagihan



DISNAKER 04.3 CFM 03
PEMELIHARAAN / REHABILITASI GEDUNG KANTOR DAN BANGUNAN LAINNYA
DISNAKER 04.3 CFM 03
PEMELIHARAAN / REHABILITASI GEDUNG KANTOR DAN BANGUNAN LAINNYA
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Instruksi 
Pemeliharaan Rutin

Pengecekan 
Kondisi Fisik 

Gedung Kantor

LAPORAN 

Pelaksanaan 
Pemeliharaan 

Gedung Kantor

Proses 
Pengadaan 
Barang dan 

Jasa

Merekap 
Rincian Belanja

Verifikasi Hasil 
Kerja



DISNAKER 04.3 CFM 04
PEMELIHARAAN / REHABILITASI SARANA DAN PRASARANA GEDUNG KANTOR/BANGUNAN LAINNYA
DISNAKER 04.3 CFM 04
PEMELIHARAAN / REHABILITASI SARANA DAN PRASARANA GEDUNG KANTOR/BANGUNAN LAINNYA
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Instruksi Pemeliharaan 
Rutin

Pengecekan 
Kondisi Fisik 

Gedung Kantor

LAPORAN KEGIATAN

Pelaksanaan 
Pemeliharaan 

Peralatan Gedung 
Kantor

Proses 
Pengadaan 
Barang dan 

Jasa

Merekap Rincian 
Belanja

Verifikasi Hasil 
Kerja



DISNAKER 05
PENGELOLAAN PERENCANAAN

PETA SUB PROSES

DISNAKER 05.1
PERENCANAAN, PENGANGGARAN, DAN 

EVALUASI KINERJA PERANGKAT DAERAH

BIDANG 
PELATIHAN KERJA

BIDANG 

PENGEMBANGAN, 

PELATIHAN DAN 

PENINGKATAN 

PRODUKTIVITAS

BIDANG 

PENEMPATAN 

KETENAGAKERJAA

N

Data Informasi dan

Usulan Kegiatan

PERANGKAT 
DAERAH TERKAIT

PERANGKAT 
DAERAH TERKAIT

BIDANG HUBUNGAN 

INDUSTRIAL

Data Informasi dan

Usulan Kegiatan

BIDANG 

HUBUNGAN 

INDUSTRIAL

Data Informasi dan

Usulan Kegiatan

BIDANG PELATIHAN 
KERJA

BIDANG 

PENGEMBANGAN, 

PELATIHAN DAN 

PENINGKATAN 

PRODUKTIVITAS

BIDANG 

PENEMPATAN 

KETENAGAKERJAAN

Data Informasi dan

Usulan Kegiatan

Regulasi dan

Kebijakan
Dokumen Perencanaan

Dan Pelaporan

RENJA, Laporan

Kegiatan

RENJA, Laporan

Kegiatan

RENJA, Laporan

Kegiatan

RENJA, Laporan

Kegiatan



DISNAKER 05.1
PERENCANAAN, PENGANGGARAN, DAN 
EVALUASI KINERJA PERANGKAT DAERAH

PETA RELASI

SEKRETARIS DINAS
KEPALA BIDANG 

PELATIHAN

KEPALA BIDANG 

PENEMPATAN 

KETENAGAKERJAAN

KEPALA BIDANG 

HUBUNGAN 

INDUSTRIAL

KASUBAG UMUM 

DAN 

KEPEGAWAIAN

KEPALA DINAS

KEPALA BIDANG 

PENGEMBANGAN, 

PELATIHAN DAN 

PENINGKATAN 

PRODUKTIVITAS

KASUBAG 

KEUANGAN

SUB KOORDINATOR 

PERENCANAAN



DISNAKER 05.1 CFM 01
KOORDINASI DAN PENYUSUNAN LAPORAN CAPAIAN KINERJA DAN IKHTISAR REALISASI KINERJA SKPD
DISNAKER 05.1 CFM 01
KOORDINASI DAN PENYUSUNAN LAPORAN CAPAIAN KINERJA DAN IKHTISAR REALISASI KINERJA SKPD
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INSTRUKSI DOKUMEN 
PERENCANAAN

Rapat 
Koordinasi

Mengusulkan 
Target Kinerja 

Periodik

Menyampaikan 
Usulan Dokumen 

Perencanaan

EVALUASI DAN 
LAPORAN KEGIATAN

Mengumpulkan 
dan Mengelolah 

Usulan

Verifikasi Usulan 
Dokumen 

Perencanaan



DISNAKER 06

PENGELOLAAN KEUANGAN

PETA SUB PROSES

DISNAKER 06.1
ADMINISTRASI KEUANGAN 

PERANGKAT DAERAH

BIDANG PELATIHAN 
KERJA

Dokumen Usulan

Pencairan

BIDANG 

PENGEMBANGAN, 

PELATIHAN DAN 

PENINGKATAN 

PRODUKTIVITAS

BIDANG 
PENEMPATAN 

KETENAGAKERJAAN

PERANGKAT 
DAERAH TERKAIT

PERANGKAT 
DAERAH TERKAIT

BIDANG 

HUBUNGAN 

INDUSTRIAL

Regulasi dan

Kebijakan

BIDANG HUBUNGAN 

INDUSTRIAL

BIDANG PELATIHAN 
KERJA

BIDANG 
PENGEMBANGAN, 
PELATIHAN DAN 
PENINGKATAN 

PRODUKTIVITAS

BIDANG 

PENEMPATAN 

KETENAGAKERJAAN

Dokumen Usulan

Pencairan

Dokumen Usulan

Pencairan

Dokumen Usulan

Pencairan

Laporan

Keuangan

Realisasi

Anggaran

Realisasi

Anggaran

Realisasi

Anggaran

Realisasi

Anggaran



DISNAKER 06.1
ADMINISTRASI KEUANGAN PERANGKAT DAERAH

PETA RELASI

SEKRETARIS DINAS
KEPALA BIDANG 

PELATIHAN

KEPALA BIDANG 

PENEMPATAN 

KETENAGAKERJAAN

KEPALA BIDANG 

HUBUNGAN 

INDUSTRIAL

KASUBAG UMUM 

DAN KEPEGAWAIAN
KEPALA DINAS

KEPALA BIDANG 

PENGEMBANGAN, 

PELATIHAN DAN 

PENINGKATAN 

PRODUKTIVITAS

KASUBAG 

KEUANGAN

SUB KOORDINATOR 

PERENCANAAN



DISNAKER 06.1 CFM 01
PENYEDIAAN GAJI DAN TUNJANGAN ASN
DISNAKER 06.1 CFM 01
PENYEDIAAN GAJI DAN TUNJANGAN ASN
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INSTRUKSI 
PEMBAYARAN

Merekap 
Daftar Hadir

Pengusulan 
Pembayaran

Proses 
Pembayaran

EVALUASI DAN 
LAPORAN KEGIATAN

Penerbitan SPMVerifikasi Usulan

Penerimaan 
Gaji dan 

Tunjangan 
ASN



DISNAKER 06.1 CFM 02
KOORDINASI DAN PENYUSUNAN LAPORAN KEUANGAN AKHIR TAHUN SKPD (PENYUSUNAN DOKUMEN PELAPORAN)
DISNAKER 06.1 CFM 02
KOORDINASI DAN PENYUSUNAN LAPORAN KEUANGAN AKHIR TAHUN SKPD (PENYUSUNAN DOKUMEN PELAPORAN)

K
A

SU
B

A
G

 K
EU

K
A

SU
B

A
G

 K
EU

SE
K

R
ET

A
R

IS
 

D
IN

A
S

SE
K

R
ET

A
R

IS
 

D
IN

A
S

SE
M

U
A

 
B

ID
A

N
G

SE
M

U
A

 
B

ID
A

N
G

K
EP

A
LA

 
D

IN
A

S
K

EP
A

LA
 

D
IN

A
S

P
ER

A
N

G
K

A
T 

D
A

ER
A

H
 

TE
R

K
A

IT
P

ER
A

N
G

K
A

T 
D

A
ER

A
H

 
TE

R
K

A
IT

Instruksi Penyusunan 
Laporan Capaian 

Kinerja

Mengumpulka
n/Menyiapkan 
Bahan Laporan

Rapat 
Koordinasi

EVALUASI DAN 
LAPORAN KEGIATAN

Menyampaikan 
Usulan Dokumen 

Perencanaan

Verifikasi Laporan 
Kinerja

Penyusunan 
Laporan 
Kinerja



DISNAKER 07

PENGELOLAAN KEPEGAWAIAN

PETA SUB PROSES

DISNAKER 07.1
ADMINISTRASI KEPEGAWAIAN 

PERANGKAT DAERAH

BIDANG PELATIHAN 
KERJA

Data

KepegawaianBIDANG 
PENGEMBANGAN, 
PELATIHAN DAN 
PENINGKATAN 

PRODUKTIVITAS

BIDANG 

PENEMPATAN 

KETENAGAKERJAAN

PERANGKAT 
DAERAH TERKAIT

PERANGKAT 
DAERAH TERKAIT

BIDANG HUBUNGAN 

INDUSTRIAL

BIDANG HUBUNGAN 

INDUSTRIAL

BIDANG PELATIHAN 
KERJA

BIDANG 

PENGEMBANGAN, 

PELATIHAN DAN 

PENINGKATAN 

PRODUKTIVITAS

BIDANG 
PENEMPATAN 

KETENAGAKERJAAN

Regulasi dan

Kebijakan

Data

Kepegawaian

Data

Kepegawaian

Data

Kepegawaian

Data dan Informasi

Kepegawaian

Dokumen

Kepegawain

Dokumen

Kepegawain

Dokumen

Kepegawain

Dokumen

Kepegawain



DISNAKER 07.1
ADMINISTRASI KEPEGAWAIAN PERANGKAT DAERAH

PETA RELASI

SEKRETARIS DINAS KEPALA BIDANG 

PELATIHAN

KEPALA BIDANG 

PENEMPATAN 

KETENAGAKERJAAN

KEPALA BIDANG 

HUBUNGAN 

INDUSTRIAL

KASUBAG UMUM 

DAN KEPEGAWAIAN
KEPALA DINAS

KEPALA BIDANG 

PENGEMBANGAN, 

PELATIHAN DAN 

PENINGKATAN 

PRODUKTIVITAS

KASUBAG 

KEUANGAN

SUB KOORDINATOR 

PERENCANAAN
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