
1. terselenggaranya 

koordinasi penyusunan 

Proses Bisnis

1. terselenggaranya 

implementasi Inovasi 

Program Kota Cerdas 

sesuai dengan Masterplan 

Kabupaten/Kota Cerdas

1 terselenggaranya 

sistempenghubung layanan 

Pemerintah Daerah

1 tersusunnya dokumen 

keterhubungan pusat 

kendali dengan pusat 

data Nasional

1 Terpenuhinya perangkat 

daerah di pemerintah 

kab/kota yang terhubung 

dengan jaringan Intra 

Pemerintah Daerah Kab/Kota

1. tersedianya layanan keamanan 

informasi untuk Perangkat 

Daerah di tingkat 

Kabupaten/Kota

Informasi untuk Perangkat

Daerah di Tingkat

Kabupaten/Kota

1. terlaksananya pengelolaan 

media komunikasi Publik

1. publikasi Berita pada 

media Web Pemerintah 

Kota Bekasi

1 tersedinya layanan 

pengaduan Pemerintah 

Kota Bekasi

1. meningkatnya kualitas 

Data Statistik Sektoral

1 meningkatnya kualitas Data 

Statistik Sektoral

1. Tersusunnya Dokumen 

Perencanaan Perangkat 

Daerah

1 terselenggarnya pendidikan dan 

pelatihan pegawai berdasarkan 

tugas dan fungsi

1 Jumlah Pegawai berdasarkan 

Tugas dan Fungsi yang 

Mengikuti Pendidikan dan 

Pelatihan

1. Terpenuhinya gaji dan 

tunjangan ASN

2 Terselenggaranya 

koordinasi dan fasilitasi 

Promosi Literasi SPBE 

dan/atau Kolabrasi 

penyelenggaraan SPBE

2 Terlaksananya 

Penyelenggaraan SPBE di 

Lingkungan Pemda

2. Tersedinya laporan 

Monitoring Opini dan 

Aspirasi Publik

2. Kemitraan Media 

Pemerintah Kota Bekasi

2

.

terlaksananya 

Diseminasi Informasi

Indikator: Indikator:

2. Tersedianya Laporan 

Capaian Kinerja dan 

Ikhtisar Realisasi Kinerja 

SKPD dan Laporan 

Hasil Koordinasi 

Penyusunan Laporan 

Capaian Kinerja dan 

Ikhtisar Realisasi Kinerja 

SKPD

2 Tersedianya Komponen Instalasi 

Listrik/Penerangan Bangunan 

Kantor

2 Jumlah Paket Komponen 

Instalasi Listrik/Penerangan 

Bangunan Kantor yang 

Disediakan

2 Tersusunnya Laporan 

keuangan SKPD

1 Implementasi Inovasi 

Program Kota Cerdas 

sesuai dengan Masterplan 

Kabupaten/Kota Cerdas

1 Jumlah Dokumen 

Keterhubungan Pusat 

Kendali dengan Pusat 

Data Nasional

1 Jumlah Perangkat Daerah di 

Pemerintah Kab/Kota yang 

Terhubung dengan Jaringan 

Intra Pemerintah Daerah 

Kab/Kota

1 Jumlah Perangkat Daerah 

yang telah Menggunakan 

Layanan Keamanan Informasi

Keamanan Informasi

3. Terlaksananya penguatan 

kapasitas Sumber Daya 

Komunikasi Publik

1 Persentase Kegiatan 

Statistik Sektoral yang 

Rilis Tepat Waktu

1 Jumlah Kegiatan Statistik 

Sektoral yang telah 

dilengkapi Metadata

3 Tersedianya Bahan Logistik 

Kantor

3 Jumlah Paket Bahan Logistik 

Kantor yang Disediakan

1 Jumlah Dokumen Proses 

Bisnis di Dinas Kominfo

1 Jumlah Aplikasi SPBE yang 

Terhubung dengan Sistem 

Penghubung Layanan 

Pemerintah Daerah

1 Jumlah Pemohonan 

Informasi Publik yang 

diselesaikan sesuai 

Peraturan Perundangan

1 Jumlah Dokumen 

Perencanaan 

Perangkat Daerah

4 Tersedianya Barang Cetakan dan 

Penggandaan

4 Jumlah Paket Barang Cetakan 

dan Penggandaan yang 

Disediakan

1. Jumlah orang yang 

menerima Gaji dan 

tunjangan ASN

2 Jumlah Dokumen 

Koordinasi dan Fasilitasi 

Promosi Literasi SPBE 

dan/atau Kolaborasi 

Penyelenggaraan SPBE

2 Jumlah Laporan Hasil 

Fasilitasi Penyelenggaraan 

SPBE di Lingkungan Pemda

1 Jumlah Media Komunikasi 

Publik Milik Pemerintah 

Daerah yang Dikelola 

maupun Pemanfaatan 

Media Berbayar sesuai 

Kriteria/Juknis

2 Persentase Khalayak 

yang Terpapar 

Informasi Publik

2 Jumlah Laporan Capaian 

Kinerja dan Ikhtisar 

Realisasi Kinerja SKPD 

dan Laporan Hasil 

Koordinasi Penyusunan 

Laporan Capaian Kinerja 

dan Ikhtisar Realisasi 

Kinerja SKPD

5 Tersedianya Bahan Bacaan dan 

Peraturan Perundang-undangan

5 Jumlah Dokumen Bahan 

Bacaan dan Peraturan 

Perundang-undangan yang 

Disediakan

2 Jumlah laporan 

keuangan Akhir tahun 

SKPD dan laporan 

hasil koordinasi 

penyusunan laporan 

keuangan akhir tahun 

SKPD

2 Jumlah Rekomendasi 

Komunikasi terhadap Isu 

Publik yang Berkembang 

dan Usulan Agenda 

Komunikasi Prioritas 

Pemerintah Daerah

6 Terfasilitasinya Kunjungan Tamu 6 Jumlah Laporan Fasilitas 

Kunjungan Tamu

3 Jumlah ASN Bidang 

Komunikasi Publik yang 

Difasilitasi Mengikuti

7 Terselenggaranya Rapat 

Koordinasi dan Konsultasi 

SKPD

7 Jumlah Laporan 

Penyelenggaraan Rapat 

Koordinasi dan Konsultasi 

SKPD

3. Indeks Penyelenggaraan Pengamanan Informasi Pemerintah Daerah

2. Meningkatnya Ketersediaan Data Statistik Sektoral

3. Meningkatnya Penyelenggaraan Pengamanan Informasi Pemerintah Daerah

1. Indeks Pemanfaatan Teknologi dalam Informasi dan Komunikasi Publik

2. Indeks Ketersediaan Data Statistik Sektoral

Indikator:

Indikator:

1 Jumlah Aktivitas Relasi 

Media kepada Media yang 

memenuhi kriteria sebagai 

berikut: 1. terverifikasi 

Dewan Pers, dan 2. 

terdaftar di Dinas 

Kominfo, dan 3. aktif 

dalam kegiatan relasi 

media

Indikator: Indikator: Indikator: Indikator: Indikator:

Indikator: Sasaran:

Indikator: Indikator: Indikator: Indikator:

Sasaran: Sasaran: Sasaran : Sasaran: Sasaran:

Kepala Subag Umum dan Kepegawaian
Kepala Subag 

Keuangan

Sasaran: Sasaran: Sasaran: Sasaran: Sasaran: Sasaran: Sasaran: Sasaran: 

Pranata Humas Ahli Muda
Pranata Humas Ahli 

Muda 
Statistisi Ahli Muda Statistisi Ahli Muda Perencana Ahli Muda

Pranata Komputer Ahli 

Muda

Pranata Komputer Ahli 

Muda
Pranata Komputer Ahli Muda

Pranata Komputer Ahli 

Muda
Pranata Komputer Ahli Muda

Manggala Informatika Ahli 

Muda
Pranata Humas Ahli Muda

1. Indeks Pengelolaan Sistem Layanan Publik Berbasis Digital 1. Indeks Pengelolaan Sistem Layanan Publik Berbasis Digital 1. Indeks Kepuasan Masyarakat pada Pelayanan Pengaduan dan Informasi Publik 1.  Indeks Ketersediaan Data Sektoral Berbasis Digital

2.  Indeks Penyelenggaraan Pengamanan Informasi Pemerintah Daerah

2. Meningkatnya Penyelenggaraan Pengamanan Informasi Pemerintah Daerah

Indikator: Indikator: Indikator: Indikator: Indikator:

Sasaran: Sasaran: Sasaran: Sasaran: Sasaran:

1. Meningkatnya Pengelolaan Aplikasi Informatika 1. Meningkatnya Pengelolaan Aplikasi Informatika 1. Meningkatnya Pengelolaan Informasi dan Komunikasi Publik 1. Meningkatnya Penyelenggaraan Statistik Sektoral

KEPALA BIDANG E-GOVERNMENT KEPALA BIDANG PERSANDIAN, TEKNOLOGI INFORMASI DAN KOMUNIKASI KEPALA BIDANG INFORMASI DAN KOMUNIKASI PUBLIK KEPALA BIDANG STATISTIK SEKRETARIS DINAS KOMUNIKASI  INFORMATIKA, STATISTIK DAN PERSANDIAN 

Indeks Layanan Publik Berbasis Teknologi Informasi

SASARAN I

1. Meningkatnya Penyelenggaraan Komunikasi Informasi dan Layanan Publik Berbasis Teknologi Informasi

Indikator :

PENGUKURAN KINERJA INDIVIDU DINAS  KOMUNIKASI  INFORMATIKA, STATISTIK DAN PERSANDIAN KOTA BEKASI 

TAHUN 2025

KEPALA DINAS KOMUNIKASI  INFORMATIKA, STATISTIK DAN PERSANDIAN 

TUJUAN

Meningkatnya Kualitas Layanan Publik Berbasis Teknologi Informasi untuk Terwujudnya Kota Bekasi Cerdas

Indikator :



8 Terselenggaranya Penataan Arsip 

Dinamis pada SKPD

8 Jumlah Dokumen 

Penatausahaan Arsip Dinamis 9 Tersedianya Jasa Komunikasi, 

Sumber Daya Air dan Listrik

9 Jumlah Laporan Penyediaan 

Jasa Komunikasi, Sumber Daya 

Air dan Listrik yang Disediakan

10 Penyediaan Jasa Pelayanan 

Umum Kantor

10 Tersedianya Jasa Pelayanan 

Umum Kantor

11 Tersedianya Jasa 

Pemeliharaan,Biaya 

Pemeliharaan dan Pajak 

Kendaraan Perorangan Dinas 

atau Kendaraaan Dinas Jabatan

11 Jumlah Kendaraan Perorangan 

Dinas atau Kendaraan Dinas 

Jabatan yang Dipelihara dan 

Dibayarkan Pajaknya

12 Terpeliharanya Peralatan dan 

Mesin Lainnya

12 Jumlah Peralatan dan Mesin 

Lainnya yang Dipelihara

13 Fasilitasi layanan yang menjadi 

tugas dan fungsi Sub Bagian 

Umum dan Kepegawaian secara 

optimal

13 Jumlah laporan fasilitasi 

layanan kepegawaian  dan umm

ANALIS DATA 

STANDARISASI

Sasaran :

1 Terselenggaranya sistem 

penghubung layanan 

Pemerintah Daerah

1

2

Terselenggranya 

koordinasi penyusunan 

Peta Proses Bisnis

Terselenggaranya 

koordinasi dan fasilitasi 

Promosi Literasi SPBE 

dan/atau Kolaborasi 

penyelenggaraan SPBE

1 tersusunnya dokumen 

keterhubungan Pusat 

Kendali dengan Pusat 

Data Nasional

1. terpenuhinya Perangkat 

Daerah di Pemerintah 

Kab/Kota yang terhubung 

dengan jaringan Intra 

Pemerintah Daerah Kab/Kota

1. Tersedianya Layanan 

Keamanan

Informasi untuk Perangkat

Daerah di Tingkat

Kabupaten/Kota

1 Terkelolanya media 

Komunikasi Publik

1 Terlaksananya Relasi 

Media

1 Tersedinya layanan 

pengaduan Pemerintah 

Kota Bekasi

1 Meningkatnya Kualitas 

Data StatistiK Sektoral

1 Meningkatnya Kualitas 

Data StatistiK Sektoral

1. Tersedianya Laporan 

Capaian Kinerja dan 

Ikhtisar Realisasi Kinerja 

SKPD dan Laporan 

Hasil Koordinasi 

Penyusunan Laporan 

Capaian Kinerja dan 

Ikhtisar

Realisasi Kinerja SKPD

1 Terselenggaranya rapat 

koordinasi dan konsultasi SKPD

1 Tersedinaya laporan 

pengelolaan, pemamfaatan dan 

penatausahaan barang milik 

daerah (BMD)

1 Tersedianya tata 

kelola keuangan 

yang baik

2 Tersedianya layanan 

pengaduan Pemerintah 

Kota Bekasi

2 Terlaksananya Diseminasi 

Informasi

2 Terlaksananya 

Diseminasi Informasi

Indikator :

2 Terselenggaranya Penataan Arsip 

Dinamis pada SKPD

2 tersedianya laporan monitoring 

dan evaluasi penatausahaan 

Barang Milik Daerah pada 

aplikasi ATISISBADA dan 

SIMDARA

1 Jumlah Aplikasi SPBE 

yang terhubung dengan 

sistem penghubung 

layanan Pemerintah 

Daerah

1

2

Jumlah Dokumen Proses 

Bisnis di Dinas Kominfo

Jumlah Dokumen 

koordinasi dan fasilitsi 

Promosi Literasi SPBE 

dan/atau kolaborasi 

Penyelenggaraan SPBE

1. Jumlah Dokumen 

Keterhubungan Pusat 

Kendali dengan Pusat 

Data Nasional

1 Jumlah Perangkat Daerah di 

pemerintah Kab/Kota yang 

terhubung dengan jaringan 

Intra Pemerintah Daerah 

kab/Kota

1. Jumlah Perangkat Daerah 

yang telah menggunakan 

layanan Kemanan Informasi

3 terselenggaranya penguatan 

Kapasitas Sumber Daya 

Manusia Komunikasi 

Publik

3 Terlaksananya Relasi 

Media

1 Persentase kegitan 

statistik sektoral yang 

rilis tepat waktu

1 Jumlah kegitan statistik 

sektoral yang telah 

dilengkapi Metadata

1 Jumlah Laporan Capaian 

Kinerja dan Ikhtisar 

Realisasi Kinerja SKPD 

dan Laporan Hasil 

Koordinasi Penyusunan 

Laporan Capaian Kinerja 

dan Ikhtisar Realisasi 

Kinerja SKPD

1 Jumlah Dokumen 

Penatausahaan  

keuangan 

4 Terlaksananya Relasi 

Media

1 Jumlah Aktifitas Relasi 

kepada media yang 

memenuhi criteria sebagai 

berikut : 

a. Terverifikasinya dewan 

pers

b. Terdaftar di dinas 

Kominfo, dan

c. Aktif dalam kegiatan 

relasi media

1 Jumlah Laporan Penyelenggaraan 

Rapat Koordinasi dan Konsultasi 

SKPD

1 jumlah laporan aset dan 

persediaan yang di input 

melalui aplikasi ATISISBADA 

dan SIMDARA

2 Persentase khalayak yang 

terpapar Informasi Publik

1 Jumlah Permohonan 

Informasi Publik yang 

diselesaikan sesuai 

denga peraturan 

perundang-undangan

2 Jumlah Dokumen Penatausahaan 

Arsip Dinamis pada SKPD

2 Jumlah laporan Monitoring dan 

evaluasi penatausahaan Barang 

Milik daerah

1 terselenggaranya 

implementasi Inovasi 

Program Kota Cerdas 

sesuai dengan Masterplan 

Kabupaten/Kota Cerdas

1. Tersedianya Layanan 

Keamanan

Informasi untuk Perangkat

Daerah di Tingkat

Kabupaten/Kota

1 Jumlah media Komunikasi 

Publik Milik Pemerintah 

Daerah yang dielola 

maupun pemamffaatan 

media Berbayar sesuai 

Kriteria/ Juknis

2 Persentase khalayak 

yang terpapar Informasi 

Publik

1 terpenuhinya gaji dan 

tunjangan ASN

Sasaran:

ARSIPARIS AHLI MUDA PENGELOLA KEPEGAWAIAN

Sasaran: Sasaran: Indikator:

PRANATA 

KOMPUTERAHLI 

PERTAMA

PENGELOLA KEAMANAN 

SISTEM INFORMASI
Indikator:

VERIFIKATOR 

KEUANGAN

Indikator: Indikator :

Indikator: Indikator Indikator :

Indikator: Indikator: Indikator: Indikator: Indikator: Indikator:

Sasaran: Sasaran: Sasaran: Sasaran: Sasaran:

BENDAHARA

Sasaran: Sasaran: Sasaran: Sasaran: Sasaran: Sasaran: Sasaran: Sasaran:

ANALIS PUBLIKASI
ANALIS DATA 

STANDARISASI

ANALIS 

PERENCANAAN, 

EVALUASI DAN 

PELAPORAN

ARSIPARIS AHLI MUDA
PENGELOLA PEMANFAATAN 

BARANG MILIK DAERAH

PRANATA 

KOMPUTERAHLI 

PERTAMA

PRANATA 

KOMPUTERAHLI 

PERTAMA

PRANATA KOMPUTER 

AHLI PERTAMA

PRANATA KOMPUTER 

AHLI PERTAMA

PENGELOLA KEAMANAN 

SISTEM INFORMASI

PRANATA HUMAS 

MUDA
ANALIS PUBLIKASI



2 Jumlah permohonan 

Informasi publik yang 

diselesaikan sesuai 

peraturan perundang-

undangan

3 Jumlah Aktifitas Relasi 

kepada media yang 

memenuhi criteria 

sebagai berikut : 

a. Terverifikasinya 

dewan pers

b. Terdaftar di dinas 

Kominfo, dan

c. Aktif dalam kegiatan 

relasi media

2 tersusunnya laporan 

keuangan SKPD

1 Jumlah implementasi 

Inovasi Program Kota 

Cerdas sesuai dengna 

masterplan 

Kabupaten/Kota Cerdas

1. Jumlah Perangkat Daerah 

yang Telah Menggunakan 

Layanan

Keamanan Informasi

3 Jumlah ASN bidang 

komunikasi Publik yang 

difasilitasi mengikuti 

Bimtek/ Pelatihan

1 Terselenggaranya Pendidikan dan 

Pelatihan Pegawai berdasarkan 

Tugas dan Fungsi

1 tersedianya bahan bacaan dan 

peraturan perundang-undangan

4 Jumlah Aktifitas Relasi 

kepada media yang 

memenuhi criteria sebagai 

berikut : 

a. Terverifikasinya dewan 

pers

b. Terdaftar di dinas 

Kominfo, dan

c. Aktif dalam kegiatan 

relasi media

2 tersedianya bahan logistik kantor 1 jumlah orang yang 

menerima Gaji dan 

tunjangan ASN

3 Tersedinya Mebel 1 jumlah dokumen bahan bacaan 

dan peraturan perundang-

undangan yang disediaan

2 Jumlah laporan 

keuangan Akhir Tahun 

SKPD dan laporan 

hasil koordinasi 

penyusunan laporan 

keuangan Akhir tahun 

SKPD

1. terlaksananya keamanan 

Informasi Pemerintah daerah 

kabupateb/Kota Berbasis 

Elektronik dan Non 

Elektronik

1 terlaksananya pembuatan 

video tayangan kegiatan 

Pemerintah Kota Bekasi

1 Jumlah Pegawai berdasarkan 

Tugas dan Fungsi yang 

Mengikuti Pendidikan dan 

Pelatihan

2. Terlaksananya 

Operasionalisasi jaring 

Komunikasi sandi Pemerintah 

Daerah Kabupaten/Kota

1 Terlaksanaya pemberitaan 

Pemerintah Kota Bekasi

2 Jumlah paket bahan logistik 

kantor yang disediakan

3 jumleh paket mebel yang 

disediakan

1. Jumlah Laporan Pelaksanaan 

keamanan Informasi 

Pemerintha daerah 

Kabupaten/Kota Berbasi 

elektronik dan Non Elektronik

1 Jumlah Pembuata/ 

Publikasi Video Kegiatan 

dan informasi Pemerintah 

Kota Bekasi

2. Jumlah perangkat Daerah 

yang terhubung dalam jaring 

komunikasi Sandi

2 Jumlah laporan 

Pemberitaan Pemerintah 

Kota Bekasi

1. Terlaksananya 

Operasionalisasi jaring 

Komunikasi sandi Pemerintah 

Daerah Kabupaten/Kota

1. Jumlah perangkat Daerah 

yang terhubung dalam jaring 

komunikasi Sandi

Sasaran:

Indikator:

PRANATA ALAT 

PERSANDIAN

Sasaran: Sasaran: Indikator:

Indikator: Indikator:

Indikator:

Indikator:

SANDIMAN AHLI PERTAMA
PRANATA HUMAS AHLI 

PERTAMA

Indikator: Indikator: Sasaran: Sasaran:


