PEMERINTAH KOTA BEKASI
DINAS KESEHATAN

Jalan Pangeran Jayakarta Nomor 1, Kelurahan Harapan Mulya,
Kecamatan Medan Satria, Kota Bekasi, Jawa Barat 17135

Laman www.dinkes. bekasikota. go.id, Pos-cl
opd.dinkesi bekasikota. go.id

KEPUTUSAN KEPALA DINAS KESEHATAN KOTA BEKASI

Menimbang

Mengingat

NOMOR : 000.8. 2.\ /10233 /0\nwEs. Set

TENTANG

PETA PROSES BISNIS DINAS KESEHATAN KOTA BEKASI

TAHUN 2024-2026

KEPALA DINAS KESEHATAN KOTA BEKASI,

a. bahwa dengan telah ditetapkannya Peta Proses Bisnis

Pemerintah Kota Bekasi Tahun 2024-2026 melalui
Keputusan Wali Kota Bekasi Nomor : 000.8.3.1/Kep.559-
Org/XIl/2024 tentang Peta Proses Bisnis Pemerintah
Kota Bekasi Tahun 2024-2026, perlu disusun peta
proses hisnis pada Dinas Kesehatan Kota Bekasi;

. bahwa untuk mencapai Sasaran Rencana Strategis Dinas

Keschatan Kota DBekasi, sebagaimana diatur dalam
Peraturan Wali Kota Bekasi Nomor 14 Tahun 2023
tentang Rencana Strategis Perangkat Daerah Kota Bekasi
Tahun 2024-2026 di Lingkungan Pemerintah Daerah
Kota Bekasi, perlu disusun peta proses bisnis Dinas
Kesehatan Kota Bekasi;

. bahwa  berdasarkan  pertimbangan  sebagaimana

dimaksud dalam huruf a dan huruf b, perlu menetapkan
Keputusan Kepala Dinas Kesehatan tentang Peta Proses
Bisnis Dinas Kesehatan Kota Bekasi Tahun 2024-20286;

1. Undang-Undang Nomor 9 Tahun 1996 tentang

Pembentukan Kotamadya Daerah Tingkat [I Bekasi
(Lembaran Negara Republik Indonesia Tahun 1996
Nomor 111, Tambahan Lembaran Negara Republik
Indonesia Nomor 3663);

.Undang-Undang Nomor 23 Tahun 2014 tentang

Pemerintahan Daerah (Lembaran Negara Republik
Indonesia Tahun 2014 Nomor 244, Tambahan Lembaran
Negara Republik Indonesia Nomor 5587) sebagaimana
telah beberapa kali diubah, terakhir dengan Undang-
Undang Nomor 6 Tahun 2023 tentang Penetapan
Peraturan Pemerintah Pengganti Undang-Undang Nomor
2 Tahun 2022 tentang Cipta Kerja Menjadi Undang-
Undang (Lembaran Negara Republik Indonesia Tahun
2023 Nomor 41, Tambahan Lembaran Negara Republik
Indonesia Nomor 68536);
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Memperhatikan

Menetapkan
KESATU

KEDUA

KETIGA

KEEMPAT

1. Keputusan Wali Kota Bekasi Nomor :
000.8.3.1 /Kep.559-Org/XI1/2024 tentang Peta Proses
Bisnis Pemerintah Kota Bekasi Tahun 2024-2026;

2. Berita Acara Rapat Nomor : 400.7.13.4/ 2991
/Dinkes.Set tanggal 17 Maret 2025 tentang Penyusunan
Peta Proses Bisnis Dinas Kesehatan Kota Bekasi Tahun
2024-2026.

MEMUTUSEAN :

Menetapkan Peta Proses Bisnis Dinas Kesehatan Kota
Bekasi Tahun 2024-2026.

Peta Proses Bisnis sebagaimana dimaksud Diktum KESATU,
tercantum dalam Lampiran Keputusan ini.

Peta Proses Bisnis sebagaimana dimaksud Diktum KESATU,
terdiri atas :

1. Peta Proses Bisnis Level 0 memuat seluruh proses bisnis
pada Dinas Kesehatan Kota Bekasi yvang merupakan
turunan dari Peta Proses Bisnis Pemerin Kota Bekas
Tahun 2024-2026;

2. Peta Proses Bisnis Level | merupakan
penjabaran {turunan dari peta proses bismis Level 0,
vang menggambarkan proses rinci yang dilakukan oleh
masing-masing proses di Level 0;

3. Peta Proses Bisnis Level Selanjutnya (Level n),
merupakan penjabaran/turunan dar proses bisnis Level
1 dan diturunkan sampai dengan level terkecil; dan

4. Peta Lintas Fungsi/Cross Functional Map (CFM),
merupakan peta yang menggambarkan rangkaian kerja
lintas unit/fungsi yang saling berhubungan dan
membentuk suatu proses kerja.

Keputusan ini mulal berlaku pada tanggal ditetapkan dan
dilaksanakan sesual dengan  ketentuan  peraturan
perundang-undangan serta akan diadakan perubahan
apabila dipandang perlu.

Ditetapkan di Bekasi

Pada tanggal
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3.

10.

Undang- Undang Nomor 30 Tahun 2014 tentang
Administrasi Pemerintahan (Lembaran Negara Republk
Indonesia Tahun 2014 Nomor 292, Tambahan Lembaran
Negara Republik Indonesia Nomor 5601) sebagaimana
telah beberapa kali diubah, terakhir dengan Undang-
Undang Nomor & Tahun 2023 tentang Penetapan
Peraturan Pemerintah Pengganti Undang-Undang Nomor
2 Tahun 2022 tentang Cipta Kerja Menjadi Undang-
Undang (Lembaran Negara Republik Indonesia Tahun
2023 Nomor 41, Tambahan Lembaran Negara Republik
Indonesia Nomor 6856);

Peraturan Menteri Dalam Negeri Nomor 80 Tahun 2015
tentang  Pembentukan Produk Hukum  Daerah
(Berita Negara Republik Indonesia Tahun 2015 Nomor
2036) sebagaimana telah diubah dengan Peraturan
Menteri Dalarm Negeri Nomeor 120 Tahun 2018 tentang
Perubahan atas Peraturan Menteri Dalam Negeri Nomor
80 Tahun 2015 tentang Pembentukan Produk Hukum
Daerah (Berita Negara Republik Indonesia Tahun 2019
Nomor 157);

Peraturan Menteri Pendayagunaan Aparatur Negara dan
Reformasi Birokrasi Nomor 19 Tahun 2018 tentang
Penyusunan Peta Proses Bisnis Instansi Pemerintah
(Berita Negara Republik Indonesia Tahun 2018
Nomor 411);

Peraturan Daerah Kota Bekasi Nomor 06 Tahun 2016
tentang Urusan  Pemerintahan yang  Menjadi
Kewenangan Daerah Kota Bekasi (Lembaran Daerah
Kota Bekasi Tahun 2016 Nomor 6);

Peraturan Daerah Kota Bekasi Nomor 07 Tahun 2016
tentang Pembentukan dan Susunan Perangkat Daerah
Kota Bekasi ([Lembaran Daerah Kota Bekasi Tahun 2016
Nomor 7) sebagaimana telah beberapa kali diubah
terakhir dengan Peraturan Daerah Kota Bekasi Nomor 6
Tahun 2024 tentang Perubahan Kelima atas Peraturan
Daerah Kota Bekasi Nomor 07 Tahun 2016 tentang
Pembentukan dan Susunan Perangkat Daerah Kota
Bekasi (Lembaran Daerah Kota Bekasi Tahun 2024
Nomor 6);

Peraturan Wali Kota Bekasi Nomor 9 Tahun 2023
tentang Rencana Pembangunan Daerah Kota Bekasi
Tahun 2024-2026 (Berita Daerah Kota Bekasi
Tahun 2023 Nomor 9);

Peraturan Wali Kota Bekasi Nomor 37 Tahun 2023
tentang Sistem Kerja di Lingkungan Pemerintah Daerah
Kota Bekasi Untuk Penyederhanaan  Birokrasi
(Berita Daerah Kota Bekasi Tahun 2023 Nomor 37);

Peraturan Wali Kota Bekasi Nomor 107 Tahun 2021
tentang Kedudukan, Susunan Organisasi, Tugas Pokok
dan Fungsi serta Tata Kerja pada Dinas Kesehatan Kota
Bekasi (Berita Daerah Kota Bekasi Tahun 2021 Nomor
107 Seri D);
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Proses Bisnis Level 0 Dinas Kesehatan Kota Bekasi

LAMPIRAN

KEPUTUSAN KEPALA DINAS KESEHATAN KOTA BEKASI

NOMOR :

TENTANG PETA PROSES BISNIS PEMERINTAH
KOTA BEKASI TAHUN 2024-2026
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Memperhatikan

Menetapkan
KESATU

KEDUA

EETIGA

KEEMPAT

1. Keputusan Wali Kota Bekasi Nomor -
000.8.3.1 /Kep.559-0rg/X11/2024 tentang Peta Proses
Bisnis Pemerintah Kota Bekasi Tahun 2024-2026;

2. Berita Acara Rapat Nomor : 400.7.13.4/ 2991
/Dinkes_Set tanggal 17 Maret 2025 tentang Penyusunan
Peta Proses Bisnis Dinas Kesehatan Kota Bekasi Tahun
2024-2026.

MEMUTUSKAN !

Menetapkan Peta Proses Bisnis Dinas Kesehatan Kota
Bekasi Tahun 2024-2026.

Peta Proses Bisnis sehaga.imana dimaksud Diktum KESATU,
tercantum dalam Lampiran Keputusan ini.

Peta Proses Bisnis sebagaimana dimaksud Diktum KESATU,
terdiri atas :

1. Peta Proses Bisnis Level 0 memuat seluruh proses bisnis
pada Dinas Kesehatan Kota Bekasi yang merupakan
turunan dari Peta Proses Bisnis Pemerintah Kota Bekasi
Tahun 2024-2026;

2. Peta Proses Bisnis Level 1 merupakan
penjabaran/turunan dari peta proses bisnis Level 0,
yang menggambarkan proses rinci yang dilakukan oleh
masing-masing proses di Level 0;

3. Peta Proses Bisnis Level Selanjutnya (Level nj,
merupakan penjabaran/turunan dari proses bisnis Level
1 dan diturunkan sampai dengan level terkecil; dan

4, Peta Lintas Fungsi/Cress Functional Map (CFM),

merupakan a yang menggambarkan rangkaian kerja
lintas wunit/fungsi yang saling berhubungan dan
membentuk suatu proses kerja.

Keputusan ini mulai berlaku pada tanggal ditetapkan dan
dilaksanakan =sesuai dengan Ketentuan  peraturan
perundang-undangan serta akan diadakan perubahan
apabila dipandang perlu.

Ditetapkan di Bekasi
Pada tanggal

Plt. KEPALA DINAS KESEHATAN
KOTA BEKASI,
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Proses Bisnis Level 2 Dinas Kesehatan Kota Bekasi

Dinkes (01.01 Penerbitan Izin Rumah Sakit Kelas C, D) dan Fasilitas Pelavanan Kesehatan Tingkat Daerah

Dinkes 01.01 Penerbitan Izin Rumah Sakit Kelas C, D

dan Fasilitas Pelayanan Kesehatan Tingkat Daerah

Dinkes 01.01.01
Penyiapan Rurmus &
Pelakcanaan Pel Kex

Rujukan
(manitoring Evaluasi
dan Pelaporan)

[¥]

Dinkes 01.01.02
Penyiapan Perdmusan
dan Pel Kes Rujukan
{Rekomendasi jin RS &
Elinik, Lak)

+

Dinkes 01.01.03
Pengelolaan Pelayanan
Kesehatan Tradisional
Puskesmas, klinik
pratama

[+]

Dinkes 07.017.04
Pemeliharaan rutin dan
berkala alat puskesmas

(Kalibrasi Alkec)

[+
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CFM Dinkes 01.01.01 Penyiapan Rumus & Pelaksanaan Pel Kes Rujukan (monitoring Evaluasi dan Pelaporan)

meanitaring Evaluasi dan Pelaporan

Dinkes 01.01.01 Pepyiapan Rumus & Pelaksanaan Pel Kes Rujukan
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CFM Dinkes 01.01.02 Penyiapan Perumusan dan Pel Kes Rujukan (Rekomendasi ijin RS & Khnk, Lab)

ekomendasi jin 15 & Klink, Lab)
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CFM Dinkes 01.01.03 Pengelolaan Pelayanan Kesehatan Tradisional Puskesmas, klinik pratama

Dinkes 01,0103 Pungeiolaan Pelayanan Kesthatan Tradisional
Puskesmas, Kinik pratama
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CFM Dinkes 01.01.04 Pemeliharaan rutin dan berkala alat puskesmas (Kalibrasi Alkes)
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Proses Bisnis Level 2 Dinkes Kota Bekasi
Dinkes 01.01.02 Penvediaan Fasilitas Pelayanan Kesehatan untuk UKM dan UKP Kewenangan Daerah Kab/Kota

Dinkes 01.02.Penyediaan Fasilitas Pelayanan Kesehatan
untuk UKM dan UKP Kewenangan Daerah Kab/Kota

Diinkers 01,0201
Distribusi Obat

[+] )

Cankees .02 02
Pemeliharaan rufin dan
berkala alat puskesmas

[Kalibrasi Adcps)

[+]

Cianbeess 01 0206
Pelaksanaan Akrediasi
faskes &
Eabupaten/Koia
[Pembinaan Akreditasi
Puskesmag)

[#]

Dinkes, 01,0203
Penip_lbtﬂn Aamiran
Kesehatan Masyarakat
{Parmbaran peserta
PEPL & BP)

[+

Dhirikces 010204
Pengelolaan Jaminan
Lesehotan Masyarakat

(Permobonan LKW MNIE)

SN - —

Dinkes 01,0205
Pengelolaan lamman
Kesshatan blasyarakat

{Pembayaran LKA NIK}

[3]

Dimkes 01,0207
Pengelolaan Jamanan
Fesehatan Magyarakat
(Pendafiaran peserta

PEFU 8 BF)

[#]

Dinkes (1.02.08
Pelsksanaan Akreditasi
Fackes di Kabupaten¥ota
[Penilaian Menedine
Fasyankes)

[#]

Dinkes 010209
Pengembangan dan
Permingkatan Mutu

{Pelatihan dan
Perngawasan)

[+
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OFM Dinkes 01.02.01 Distribusi Obat

Dinkes 01.02.01 Distribusi Obat

Dinas Kesahatan
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CFM Dinkes 01.02.02 Pemeliharaan rutin dan berkala alat puskesmas (Kalibrasi Alkes)

Dinkes 01.02.02 Pemeliiharaan rutin dan berkala alat pusiesmas
(Kalibrasi Alkes)
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CFM Dinkes 01.02.03 Pengelolaan Jaminan Kesehatan Masyarakat (Pembayaran peserta PBPU & BP)

Dinkes 01.02.03 Pengelolaan Jaminan Kesehatan Masyarakat

{Pembayaran Peserta PEPU & BP)
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CFM Dinkes 01.02.04 Pengelolaan Jaminan Kesehatan Masyarakat (Permohonan LEM NIK])

Dinkes 01.02.02 Pengelolaan Jaminan Kesehatan Masyarakat
{Permohonan LKM NIK)
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CFM Dinkes 01.02.05 Pengelolaan Jaminan Kesehatan Masyarakat (Pembayaran LEM NIK)
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CFM Dinkes 01.02.07 Pengelolaan Jaminan Keschatan Masyarakat (Pendaftaran peserta PBPU & BP)
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CFM Dinkes 01.02.08 Pelaksanaan Akreditasi FasKes di Kabupaten/Kota (Penilaian Akreditasi Fasyankes)
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CFM Dinkes 01.02.09 Pengembangan dan Perningkatan Mutu (Pelatihan dan Permgawasany)

Dinkes 01.02.09 Pengembangan dan Perningkatan Mutu
[Pelatihan dan Perngawasan)
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Proses Bisnis Level 2 Dinas Kesehatan Kota Bekasi

Dinkes 01.03 Penyediaan Layanan Kesehatan untuk UKM dan UKP Rujukan Tingkat Daerah Kabupaten/Kota

UKM dan UKP Rujukan Tingkat Daerah Kabupate

Dinkes 01.03 Penyediaan Layanan Kesehatan untuk

Dinkes 01.02.01
Pengelolaan Jaminan
Kesehatan Masyarakat

{Permaohanan LEM MNIK)

: Dinkes 01.03.03 Dinkes 071.03.04
. D'”:‘;* m-;':'j{'fz Pelaksanaan Akreditasi Pengelolaan Jaminan
F"F%‘IE : aﬂ':l m'“i”t Faskes di Kabupaten/Kota Kesehatan Masyarakat
Iijie-: *hatan El:'.::"al: (Pembinaan Akreditasi (Pendaftaran peserta
(Pembayaran LKM NIK) Puskesmas) PEPU & BP)
B : B

Dinkes 01.03.05
Pelaksanaan Akreditasi
Faskes di Kabupaten/kota
(Penilaian Akreditasi
Fasyankes)

[#]

Dirkes 071.01.06
Permingkatan Mutu

(Pelatihan dan Kesehatan Masvarakat
Perngawasan) (Pembayaran peserta
PBPU & BP)
+

Dinkes 01.03.07
Pengelolaan Jaminan

Paraf Koordinasi ,

Sekretaris Dinkes |

'Kabag Organisasi §| pl, |




CFM Dinkes 01.03.01 Pengelolaan Jaminan Kesehatan Masyarakat [Permohonan LEM NIK)
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CFM Dinkes 01.03.02 Pengelolaan Jaminan Kesehatan Masyarakat (Pembayaran LKM NIK)
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CFM Dinkes 01.03.03 Pelaksanaan Akreditasi FasKes di Kabupaten/Kota (Pembinaan Akreditasi Puskesmas)
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CFM Dinkes 01.03.04 Pengelolaan Jaminan Keschatan Masyarakat (Pendaftaran peserta PBPU & BP)
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CFM Dinkes 01.03.05 Pelaksanaan Akreditasi FasKes di Kabupaten /Kota (Penilaian Akreditasi Fasyankes|
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CFM Dinkes 01.03.06 Perningkatan Mutu (Pelatihan dan Perngawasan)
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CFM Dinkes 01.03,07 Pengelolaan Jaminan Kesehatan Masyarakat (Pembayaran peserta PBPU & BF)
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Proses Bisnis Level 2 Dinkes Kota Bekasi
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CFM Dinkes 01.04.01 Pemantauan Ketersediaan Obat Puskesmas (SELENA)
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CFM Dinkes 01,04 .02 Pendistribusian Vaksin (SIMILE)
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Proses Bisnis Level 1 Dinas Kesehatan Kota Bekasi
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CFM Dinkes 02.01.01 Perijinan Apotek dan Toko Obat
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CFM Dinkes 02.01.02 Pengawasan Sarana Kefarmasian
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Proses Bisnis Level 2 Dinas Kesehatan Kota Bekasi
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CFM Dinkes 02.02.01 Pelayanan penerbitan sertifikal Produksi pangan industri rumah tangga
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Proses Bisnis Level 2 Dinas Keschatan Kota Bekasi
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CFM Dinkes 02.03.01 Pemeriksaan sampel produk industri rumah tangga

L sarmple
P E—
i Ll Permarimaasi
By ymer mivididin Sarmple dary iHaskl LijE ol
s el cirani marreple BT EIF I i biTia Dinkan

Farmerilow@arm Samjaies 114
v dakirion Dinkes

T Pangidrman
Sarrpbe ndarti
Rismah Tangoa

Dinkes 02.03.01 PEMERICSAAN SAMIPLE PRODUK INDUSTRI RUMAH TANGGA
LABORATORAM PENGUIUN

Paraf Koordinasi
Sekretaris Dinkes
Kabag Organisasi §

'Kabid SDK




Proses Bisnis Level 1 Dinkes Kota Bekasi
Dinkes 03 Pemberdayaan Masyarakat Bidang Kesehatan
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Proses Bisnis Level 2 Dinkes Kota Bekasi

Dinkes 03.02 Pelaksanaan Sehat dalam rangka Promotif Preventif Tingkat Daerah Kabupaten/Kota
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CFM Dinkes 03.02.01 Pelaksanana Sehat dalam rangka Promotif Prefentif (Kel Siaga Aktif)
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Proses Bisnis Level 2 Dinkes Kota Bekasi
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Proses Bisnis Level 1 Dinkes Kota Bekasi
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CFM Dinkes 04.01.01 Perencanaan Kebutuhan SDM Keschatan
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Proses Bisnis Level 2 Dinkes Kota Bekasi

Dinkes 04.02 Pengembangan Mutu dan Peningkatan Kompetensi Teknis Sumber Daya Manusia Keschatan
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CFM Dinkes 04.02.01 Pengembangan dan Perningkatan Mutu (Pelatihan dan Perngawasarn)
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Proses Bisnis Level 3 Dinas Kesehatan Kota Bekasi

CFM Dinkes 04.02.01 Pengembangan dan Perningkatan Mutu (Pelatihan dan Perngawasan)
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