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NO SASARAN INDIKATOR 

PENJELASAN 

ALASAN CARA PERHITUNGAN PENANGGUNG JAWAB SUMBER DATA 

 Meningkatnya Mutu Pelayanan  RS 

Sesuai Standar  

Presentase ketercapaian SPM pada 

21 jenis pelayanan Rumah Sakit 

Keputusan Mentri Kesehatan 

Republik Indonesia Nomor: 

129/Menkes/SK/II/2008 tentang 

Standar Pelayanan Rumah Sakit 

Jumlah Indikator SPM yang tercapai 

di bagi jumlah seluruh indikator 

SPM pada 21 Jenis Pelayanan 

rumah sakit 

Bidang Pelayanan Hasil laporan perunit dan 

hasil survey yang dilakukan 

secara mandiri oleh tim 

survey RSUD. 21 

Stamdadar Pelayanan 

Minimal Terdiri dari : 

1. Pelayanan Gawat 

Darurat 

2. Rawat Jalan 

3. Rawat Inap 

4. Bedah Sentral 

5. Persalinan 

6. Intensif /ICU 

7. Radiologi 

8. Laboratorium 

9. Rehabilitasi Medik 

10. Farmasi 

11. Gizi 

12. Tranfusi Darah 

13. Pelayanan Kartu Sehat 

14. Rekam Medik 

15. Pengolahan Limbah 

16. Administrasi 

Manajemen (Kesetariatan) 

17. Ambulance/Kereta 

Jenazah 

18. Pemulasaran Jenazah 

19. Pelayanan 

Pemeliharaan Sarana 

Rumah Sakit 

20. Pelayanan Laundry 

21. Pencegahan dan 

Pengendalian Infeksi (PPI) 
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